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Raport z badan ewaluacyjnych
projektu badawczego ,,Jaki jest
tutoring szkolny?”

Opr. dr Adrianna Sarnat-Ciastko, prof. UJD

»Ksztattowanie odpornosci psychicznej dzieci i mtodziezy jako jednej z najwazniejszych kompetencji umozliwiajgcych
funkcjonowanie w skomplikowanym i niestabilnym $wiecie jest obecnie podstawowym wyzwaniem dla pracy
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wychowawczej i profilaktycznej”?.

Instytut Tutoringu Szkolnego jest placowka

Towarzystwa Edukacji Otwartej z siedziba we Wroclawiu,
przy ul. Robotniczej 36 - 38,

tel.: 602 24 80 01

mail: biuro@instytuttutoringuszkolnego.pl

Informacje o projekcie badawczym

W 2020 roku na liscie programéw rekomendowanych (tworzonej obecnie przez Krajowe Centrum
Przeciwdziatania Uzaleznieniom), w obszarze profilaktyki uniwersalnejznalazt sie ,Tutoring szkolny — program pedagogiki
dialogu”?. Istotnym aspektem kontynuowania mozliwosci siegania po tutoring z wykorzystaniem ww. programu byta
weryfikacja jego dalszej skutecznosci i przydatnosci. Jak zauwaza Zbigniew Gas, kazde dziatanie profilaktyczne majace
stuzy¢ doprowadzeniu do konkretnych zmian, powinno by¢ objete procedurami oceny jego skutecznosci®, stad tez
koniecznoscig okazato sie stworzenie odpowiedniej, opartej o metodologie badan spotecznych, procedury ewaluacji.
Niniejszy raport stanowi opis efektdw podejmowanych w tym zakresie.

Projekt badawczy ,Jaki jest tutoring szkolny?” zrealizowany zostat w 31 szkotach podstawowych
i ponadpodstawowych w Polsce realizujgcych ww. program profilaktyczny na przetomie 2023 i 2024 roku. Dziatania
ewaluacyjne skierowane byty do ucznidw klas IV-VIII szkoty podstawowe] i szkét ponadpodstawowych, ktorzy mieli
mozliwos$¢ podjecia sie wspdtpracy z tutorem, a takze tutoréw zaréwno rozpoczynajacych praktyke tutorska, jak i ja
kontynuujacych. Nalezy zaznaczyé, ze badania byly realizowane pod patronatem Rektor Uniwersytetu Jana Dtugosza
w Czestochowie prof. dr hab. Anny Wypych-Gawroniskiej i dziekana Wydziatu Nauk Spotecznych UJD dr hab., prof. UID
Daniela Kukli.

Metodologia badan przyjeta w projekcie

Zgodnie z rozporzadzeniem MEN w sprawie nadzoru pedagogicznego stosowang w systemie oswiaty
ewaluacje mozna rozumie¢, jako ,(..) proces gromadzenia, analizowania i komunikowania informacji na
temat wartosci dziatan podejmowanych przez szkote lub placowke”®, dzieki czemu mozna czuwaé nad
wysoka jakoscig organizacji proceséw ksztatcenia. Ewaluacja stosowania tutoringu w szkotach czy placéwkach
oSwiatowych miesci sie w opisanym wyzej zakresie dziatan, gdyz samo wdrozenie tutoringu wymaga
mniejszej badz wiekszej, w zaleznosci od jego skali, reorganizacji procesdw ksztatcenia. Tutoring oznaczajacy

1 Sz. Grzelak, D. Zyro, Jak wspieraé mlodziez w niestabilnym swiecie? Wyzwania i rekomendacje dla wychowania, profilaktyki
i ochrony zdrowia psychicznego po trudnych latach 2020-2022, Instytut Profilaktyki Zintegrowanej, Warszawa 2023, s. 234.

2 https://programyrekomendowane.pl/programy/profilaktyka-uniwersalna/tutoring-szkolny-program-pedagogiki-dialogu/
(dostep - 19.10.2024)

3 Por. Z.B. Gas, Profilaktyka w szkole, WSiP, Warszawa 2006, s. 201.

4 Rozporzadzenie MEN z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego, § 2. p. 5.
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indywidualng prace z podopiecznym, ktdrej wyznacznikami s3: dtugotrwatosé, systematycznosé i celowosé,
a takze wykorzystanie mocnych stron ucznia® moze wigzaé sie np. z rezygnacjq z tradycyjnego wychowawstwa klasowego
na rzecz obligatoryjnego dla uczniow tutoringu wychowawczo-rozwojowego®.

Przyjeta praktyka planowania ewaluacji wskazuje na mozliwos¢ prowadzenia takich czynnosci na podstawie
etapu wprowadzenia zmiany. Jedna z propozycji, oparta na modelu Donalda Kirkpatricka, wskazuje na wystgpienie
5 jej poziomdw:

e Poziomu 0. — produktu — okreslajacego czy dziatania zostaty przeprowadzone;

e Poziomu 1. — reakcji — wskazania reakcji na program na poziomie satysfakcji i checi korzystania z tresci w nim
zawartych;

e Poziomu 2. — uczenia sie — wskazania czy stosowany program przyczynit sie do podniesienia kompetencji
uczestnikow;

e Poziomu 3. — zastosowania — okreslenia, czy zdobyte kompetencje wykorzystywane sg przez uczestnikéw;

e Poziomu 4. — efektéw — okreslenia, czy stosowanie programu przyniosto zaktadane rezultaty, odpowiedziato na
potrzeby zwigzane z jego zastosowaniem’.

Biorgc pod uwage powyzsze, zaplanowane dziatania ewaluacyjne zostaty odniesione do obserwacji przede wszystkim
poziomu 3. — zastosowania ,Tutoringu szkolnego — programu pedagogiki dialogu”, w mniejszym stopniu poziomu 2. —
uczenia sie i poziomu 4. — efektow.

Podjecie sie dziatan badawczych pozwalajacych na weryfikacje efektywnosci tutoringu wigzato sie
z uwzglednieniem okolicznos$ci, w ktérych wdrazany jest ,Tutoring szkolny — program pedagogiki dialogu”. Szkoty
korzystajace z programu, jak wynika z informacji uzyskanych przed rozpoczeciem ewaluacji, stosujg go na bardzo
réznym poziomie, w réznych zakresach i przez rézny okres. Wdrozenia zastosowane sg w placéwkach publicznych
i niepublicznych, réwniez takich, ktére w swoich programowych zatozeniach wpisane maja zastosowanie tutoringu
szkolnego wsrdd wszystkich swoich ucznidw. Te okolicznosci stanowity zatem wyzwanie badawcze, szczegdlnie ze sam
udziat w ewaluacji nie byt dla szkét obowigzkiem. Ostatecznie podjeta zostata decyzja, aby ewaluacje oprzeé¢ o metode
sondazu diagnostycznego. Procedura uwzgledniata jednokrotne badanie skierowane do jak najszerszej grupy uczniéw
i nauczycieli stosujacych tutoring. Oddziatywania badawcze, oczywiscie, nie odbytyby sie bez zgody dyrektoréw szkét,
ktérzy wyznaczali osoby do koordynowania procedury ewaluacyjnej przeprowadzonej on-line za posrednictwem
platformy Google Forms. Tutaj nalezy zaznaczyé, ze wszyscy zaproszeni do badan tutorzy mogli korzystaé z jednego
kwestionariusza, w ktorym wskazywali reprezentowang przez siebie szkote. Dla ucznidw z poszczegdlnych szkét
przygotowano osobne kwestionariusze, tak aby unikng¢ btedu wyboru nieodpowiedniej placéwki z dostepnej kafeterii
badz tez bteddéw we wiasnorecznym opisie szkoty.

Przyjeta procedura badawcza miata na celu zweryfikowanie_odbioru programu ,Tutoring szkolny — program
pedagogiki dialogu” stosowanego w szkotach? Stanowito to gtéwny problem badawczy, ktéry zostat uszczegétowiony
poprzez prébe okreslenia:

1. Jak w opinii badanych wyglada organizacja tutoringu w szkole?
2. Jaka jest w opinii badanych potrzeba wdrazania tutoringu do szkét?

Do odpowiedzi na powyzsze pytania postuzyty dedykowane osobno dla ucznidéw-tutorantéw i nauczycieli-tutorow
ankiety ,Jaki jest tutoring szkolny? Dodatkowo, w procedurze badawczej, skierowanej do podopiecznych tutordw,
podjeto prébe okreslenia, czy wdrazanie tutoringu ma znaczenie dla budowania ich samooceny i preznosci psychicznej.
Wybér tych zmiennych podyktowany byt prébg wskazania efektywnosci pracy tutorskiej, ktdra opiera sie na wzmacnianiu
czynnikdw chronigcych odnoszacych sie m.in. do tych indywidualnych cech tutoranta. Do tego celu postuzono sie
istniejgcymi juz wystandaryzowanymi narzedziami badawczymi. Byty to:

5 Por. K. Zwolska-Plusa, Wprowadzenie do tutoringu szkolnego (z pedagogikq dialogu w tle), [w:] P. Nita (red.) Poradnik tutora
szkolnego, Wydawnictwo UJD Czestochowa, s. 11-12.

6 Por. tamze s. 20.

7 Por. J. Latkowska, Ewaluacja krok po kroku. Podrecznik ewaluacji wewnetrznej programow profilaktycznych, Fundacja

Praesterno, Warszawa 2014, s. 26.
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1. Kwestionariusz ,Polska Skala Preznosci® SPP-18” Niny Oginskiej-Bulik i Zbigniewa Juczyniskiego®. Jest to
narzedzie, ktére zostato przetestowane na grupie polskiej mtodziezy w wieku 12-19 lat i pozwala wskazaé
preznos$¢ psychiczng w odniesieniu do 4 czynnikéw: (1.) optymistyczne nastawienie i energia, (2.) wytrwatosé
i determinacja w dziataniu, (3.) poczucie humoru i otwarto$¢ na nowe doswiadczenia, (4.) kompetencje
osobiste i tolerancja negatywnego efektu. Sam kwestionariusz sktada sie z 18 stwierdzen.

2. Skala Samooceny SES Morrisa Rosenberga w jej polskiej adaptacji wykonanej przez Mariole tagune, Kinge
Lachowicz-Tabaczek i Irene Dzwonkowska?®. Narzedzie to sktada sie z 10 stwierdzen i zdaniem autorek
adaptacji moze by¢ stosowany w badaniach nad mtodzieza.

Biorgc pod uwage powyzsze, nalezy dodatkowo zaznaczy¢, ze podczas prowadzonych badan uwzgledniono
takze szereg zmiennych niezaleznych, tj: pte¢ badanych, szkote ktérag reprezentowali, dtugos¢ doswiadczenia korzystania
z programu pozwalajgcego na wdrozenie tutoringu, ponadto w przypadku nauczycieli ich staz pracy w zawodzie oraz
w roli tutora, mozliwos¢ petnienia funkcji wychowawcy klasowego, a w przypadku uczniéw klase, do ktdrej uczeszczali
w momencie badan.

UCZNIOWIE

Informacje o badanych uczniach

W procedurze badawczej wzieto udziat 804 ucznidw, w tym 448 dziewczat (55,8%) oraz 355 chtopcéw (44,2%).
W badanej grupie znalazto sie 437 ucznidw szkét ponadpodstawowych (54,4%) oraz 367 (45,6%) szkdt podstawowych.
Analizujgc badang grupe, warto zauwazy¢, ze 104 ucznidw reprezentowato mtodziezowy osrodek socjoterapii badz
mtodziezowy osrodek wychowawczy. Wsrdd nich 53 ucznidw uczeszczato do szkét podstawowych, a 51 do szkét
ponadpodstawowych dziatajgcych w osrodkach. W tabeli ponizej opisano udziat podopiecznych tutoréw w projekcie
badawczym z poszczegdlnych klas.

Tabela 1. Liczba ucznidw uczestniczgcych w badaniach z uwzglednieniem klas i typu szkoty.

Typ szkot Klasa
yp szkoly Cl o T v v v Vil
Szkota podstawowa - - - | 65|77 |68 102 55

Szkota ponadpodstawowa | 196 | 115 | 57 | 56 | 13 | - - -

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizujgc odpowiedzi badanych ucznidéw z pytan otwartych, nalezy zaznaczy¢, ze 21 osdb przyznato, iz w momencie
udziatu w badaniach nie miato jeszcze kontaktu z tutorem. Tym samym do ponizszych analiz wzieto pod uwage dane
pochodzgce od 783 uczniow.

8 Przyja¢ mozna, ze prezno$¢ psychiczna jest zespotem cech, ktére sprzyjaja adaptacji do wymagan zyciowych (tj. wytrwatos¢
i elastycznos¢), gotowosci mobilizowania si¢ do dzialan zaradczych, jak réwniez tolerancji negatywnych emocji czy niepowodzen.
Wirdd cech opisujacych preznosé jest takze stabilno$¢ emocjonalna, wyzsze poczucie wlasnej wartosci i skutecznoéci, a takze duza
tolerancja zlozonosci i niepewnosci (por. K. Nadolska, H. Sek, Spofeczny kontekst odkrywania wiedzy o zasobach odpornosciowych,
czyli czym jest resilience i jak ono funkcjonuje. [w:]: L. Kaczmarek, A. Stysz (red.). Blizej serca - zdrowie i emocje, Poznan 2007, Wyd.
UAM.

9 Opis wykorzystanego narzedzia znajduje si¢ w publikacji N. Oginiska-Bulik, Z. Juczynski, Prezno$¢ u dzieci i mlodziezy:
charakterystyka i pomiar. Polska Skala SPP-18, Polskie Forum Psychologiczne, 2011, t. 16, nr 1, s. 7-28.
10 Opis polskiej adaptacji narzedzia znajduje sie¢ w publikacji: M. Laguna, K. Lachowicz-Tabaczek, I. Dzwonkowska, Skala

samooceny SES Morrisa Rosenberga - polska adaptacja metody, Psychologia Spofeczna, 2007, tom 2 02 (04) 164-176.
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Informacje o aspektach zwigzanych z wdrazaniem tutoringu

Jednym z kluczowych aspektéw, ktdre miaty zostaé podczas tej procedury badawczej ustalone, byto wskazanie,
jak wyglada organizacja tutoringu z perspektywy ucznia i jak badany ocenia swéj w niej udziat. W tym zakresie istotne
okazato sie odniesienie do tego, jak dtugie jest doswiadczenie wspdtpracy tutorskiej. llustruje to ponizszy wykres
uwzgledniajgcy takze typ szkoty.
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Wykres 1. Dtugos¢ realizowania tutoringu z uwzglednieniem typu szkoty
Zrédto: opracowanie wtasne.

Jak mozna zauwazy¢, podczas gdy w szkole podstawowej grupy ucznidw doswiadczajgcych tutoringu we wskazanych
okresach sg niemalze réwnoliczne, tak w przypadku uczniéw szkét ponadpodstawowych zdecydowanie wyrdzniajg sie
ci, ktorzy rozpoczeli tutoring w tym roku szkolnym. Przygladajgc sie blizej tej grupie, okazato sie, ze az 172 sposrdéd 219
0s6b byto uczniami klasy | (co stanowi 78,5%). Ta sytuacja moze wynikac z tego, iz w badanych szkotach realizowany
jest tutoring adaptacyjny, przeznaczony dla ucznidéw rozpoczynajgcych nauke, badz tez szkoty po prostu zaczety swoje
funkcjonowanie z jednoczesnym wdrozeniem tutoringu.

Dtugos¢ realizowania tutoringu pokazuje oczywiscie mozliwos¢ zdobycia doswiadczen i opinii na jego temat,
co jednak wigze sie z waznymi aspektami dotyczgcymi jego organizacji. Jednym z nich jest posiadanie harmonogramu
spotkan, ktory strukturalizuje proces tutorski. Zebrane dane pokazujg jednak, ze zdania na temat samego posiadania
harmonogramu wsréd ucznidow (bez wzgledu na rodzaj szkoty) sg podzielone (tabela 2.)

Tabela 2. Harmonogram spotkan tutorskich

Posiadanie harmonogramu spotkan tutorskich
Rodzaj szkoty Tak Nie
N % N %
Szkota podstawowa 204 56,5 157 435
Szkota ponadpodstawowa 226 53,5 196 46,5

Zrédto: opracowanie witasne.

Warto zatrzymac sie w tym miejscu i dostrzec, ze posiadanie harmonogramu spotkan wskazuje na to, iz te wpisane s3
w stabilny rytm wspodtpracy tutorskiej. W programie profilaktycznym ,Tutoring szkolny — program pedagogiki dialogu”
rekomendowane jest, aby spotkania tutorskie odbywaty sie w zaplanowany sposdb (cykliczny, kilkudziesieciominutowy,
najlepiej comiesieczny tutorial), z uwzglednieniem mozliwych krétkich spontanicznych spotkan, podtrzymujgcych
relacje. Trzeba zatem tutaj zaznaczyé, ze w opinii badanych blisko potowa z nich nie posiada, badz nie ma $wiadomosci,
ze istnieje harmonogram spotkan tutorskich. Jest to istotna wskazdwka organizacyjna dla szkét wdrazajgcych tutoring.



Tabela 3. Czestotliwos¢ spotkan tutorskich

Czestotliwo$¢ spotkan tutorskich
Rodzaj szkoty CZQSCI?J iz raz Raz w miesiagcu | Co dwa miesigce Rzadziej niz co 2 miesiace
W miesigcu
N % N % N % N %
Szkota podstawowa 216 59,8 88 24,4 18 49 39 10,8
Szkota ponadpodstawowa 236 55,9 118 27,9 28 6,6 40 9,5

Zrédto: opracowanie wiasne.
Powyisza tabela ilustruje kolejny aspekt zwigzany z organizacja tutoringu w szkole — czestotliwos$¢ spotkan tutorskich.
W badaniach uczniéw wyraznie dostrzec mozna, ze ponad potowa z nich spotyka sie z tutorem czesciej niz raz w miesigcu,

a co czwarty badany co miesigc. Taka czestotliwos¢ jest rekomendowana w ewaluowanym programie.

Tabela 4. Dtugosc spotkan tutorskich

Dtugos¢ spotkan tutorskich
Rodzaj szkoty Mniej niz 15 minut 15-30 minut Powyzej 30 minut
N % N % N %
Szkota podstawowa 60 16,6 233 64,5 68 18,8
Szkota ponadpodstawowa 58 13,7 157 37,2 207 49

Zrédto: opracowanie wiasne.

W przypadku dtugosci spotkar tutorskich tu rekomendacja wskazuje, aby trwaty one okoto 30 minut,
z zatozeniem dostosowania tego czasu do mozliwosci ucznia. W tym przypadku dostrzec mozna, ze w szkole podstawowe;j
przewazajg spotkania trwajgce ponizej 30 minut, podczas gdy w szkole ponadpodstawowe]j w opinii blisko potowy uczniéw
s one dtuisze. Swiadczy¢ to moze o dostosowaniu diugosci tutoriali do mozliwosci psychofizycznych uczniéw czy tez
mozliwosci organizacyjnych szkét.

Tabela 5. Mozliwo$¢ wyboru tutora

Mozliwos$¢ wyboru tutora
Rodzaj szkoty Tak Nie
N % N %
Szkota podstawowa 309 | 85,6 | 52 14,4
Szkota ponadpodstawowa | 318 | 75,3 | 104 24,6

Zrédto: opracowanie wiasne.

Przygladajac sie kolejnym aspektom organizacji tutoringu w badanych szkotach, uczniowie w zdecydowanej
wiekszosci przyznali, ze mieli mozliwos¢ wyboru tutora. Ta sytuacja dotyczyta w wiekszym stopniu jednak uczniéw szkét
podstawowych. Ponadto, jak pokazuje tab. 6., prawie potowa ucznidw z tego typu szkoty nie wie, czy ma mozliwosé jego
zmiany. Brak tej swiadomosci dotyczy z kolei co trzeciego ucznia ze szkoty ponadpodstawowej. W tej grupie badanych
przewaza jednak opinia, ze taka zmiana jest mozliwa (dotyczy to 64,4% respondentow).

Tabela 6. Mozliwo$¢ zmiany tutora

Mozliwos¢ zmiany tutora
Rodzaj szkoty Tak Nie Nie wiem
N % N % N %
Szkota podstawowa 122 | 33,8 | 59 | 16,3 | 180 | 49,8
Szkota ponadpodstawowa | 272 | 64,4 | 11 | 2,6 | 139 | 32,9
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Kolejng istotng informacja wskazujaca na to, na ile uczniowie uczestniczgcy w badaniach sg zorientowani jak
organizowany jest tutoring w ich szkole, to pytanie o to, czy zastepuje on im wychowawstwo klasowe. Tutaj ponownie
pojawia sie znaczacy odsetek badanych, ktdrzy nie potrafig tego stwierdzi¢. Odpowiedz ,,nie wiem” zostata wybrana
przez 38,8% ucznidw szkét podstawowych i 23,9% respondentéw ze szkét ponadpodstawowych. Samo zastepowanie
w wiekszym stopniu jest udziatem tej drugiej grupy badanych (40,9%). Nalezy podkresli¢ zatem, ze wykazana przez
tak znaczng liczbe badanych odpowiedz , nie wiem” daje sugestie, ze w szkotach w niewystarczajgcy sposéb otacza sie
troskg ucznidw, ktérzy winni wiedzie¢ i rozumieé w czym uczestnicza.

Tabela 7. Tutoring w zastepstwie za wychowawstwo klasowe

Czy tutoring zastepuje wychowawstwo klasowe?

Rodzaj szkoty Tak Nie Nie wiem

N % N % N %
Szkota podstawowa 48 13,3 173 47,9 140 38,8
Szkota ponadpodstawowa | 173 40,9 148 35,1 101 23,9

Zrédto: opracowanie wiasne.

Innym poruszonym podczas badan aspektem, zwigzanym z organizacjg tutoringu, byto miejsce realizacji
spotkan tutorskich. W tym przypadku uczniowie mieli okazje wybrac trzy mozliwosci (sala lekcyjna, pokdj tutorski,
korytarz szkolny) badz wpisa¢ swojg wtasng. Dokonujgc analizy danych okazato sie, ze miejsc prowadzenia spotkan
tutorskich jest znacznie wiecej. Pokazuje to ponizsza tabela.

Tabela 8. Miejsce realizacji spotkan tutorskich

Szkota Szkota
Rodzaj szkoty podstawowa ponadpodstawowa

N % N %
Sala lekcyjna 170 47,1 232 55
Pokdj tutorski 70 19,4 77 18,2
Korytarz szkolny 29 8 6 1,4
Spotkanie on-line 1 0,3 3 0,7
Rézne miejsca 23 6,4 27 6,4
Sala gimnastyczna 3 0,8 20 4,7
Biblioteka szkolna 5 1,4 3 0,7
Miejsce poza szkota 7 1,9 28 6,6
Gabinet (w tym dyrektora, pedagoga), sala 1 30 18 43
terapeutyczna
Brak odpowiedzi 8 2,2 4 0,9
Swietlica szkolna 11 3 4 0,9
Inne miejsce specyficzne dla szkoty (w tym 93 64 0 0
grupa terapeutyczna)
Suma 361 100 422 100

Zrédto: opracowanie witasne.

Jak wida¢, zdaniem ucznidéw najczesciej tutoriale odbywaja sie w klasach lekcyjnych. Niespetna 20% tutorantéw zauwaza,
ze do tego celu stuzg istniejgce w szkotach pokoje tutorskie. W pozostatych przypadkach miejsca spotkan tutorskich
sg bardzo rdézne, zalezne od ich dostepnosci. Co ciekawe, 28-osobowa grupa mtodziezy ze szkét ponadpodstawowych
zadeklarowata, ze spotkania z tutorem odbywajg sie poza murami szkoty (np. na spacerze, boisku, a nawet kawiarni
czy kinie). Wydaje sie, ze przyzwolenie na spotkania tutorskie organizowane poza murami szkoty sg wazng inspiracjg,
ktéra w konsekwencji moze by¢ przydatna w procesie tutorskim (na etapie budowania zaufania i motywowania
podopiecznego). W tym przypadku wartym podkreslenia faktem jest to, ze wielo$¢ wskazanych miejsc, moze byc
ilustracjg determinacji do poszukiwania optymalnych warunkéw rozmowy tutorskie;j.
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Tabela 9. Potrzeba tutoringu

Czy tutoring jest potrzebny?
Rodzaj szkoty Tak Nie Nie wiem
N % N % N %
Szkota podstawowa 229 | 63,4 | 39 | 10,8 | 93 | 25,7
Szkota ponadpodstawowa | 239 | 56,6 | 63 | 14,9 | 120 | 28,4

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kolejne pytania zadawane uczniom dotyczyty oceny samego tutoringu. Kluczowe okazuje sie tutaj to, ze
wiekszo$¢ badanych uwaza, iz tutoring jest im potrzebny. Taka opinie ma wiecej uczniéw szkoty podstawowej (63,4%)
niz ponadpodstawowej (56,6%). Tutaj ponownie zastanawiajacy jest brak jednoznacznego zdania czesci respondentow,
gdyz co czwarty badany wybrat odpowiedz ,nie wiem” (tab. 9). Warto jednak zaznaczy¢, ze analizujgc odpowiedzi o
potrzebie tutoringu zauwazono, ze ta jest istotnie wieksza u uczniéw szkét ponadpodstawowych, ktorzy:

majg wyznaczony harmonogram spotkan tutorskich (H=12,02, p=0,001%?),

mieli mozliwos$¢ wyboru tutora (H=18,06, p= 0,000),

sg dziewczetami (H=6,35, p=0,012) (nie ma to znaczenia w szkole podstawowej),
majg tutoring czesciej niz raz w miesigcu (H=30,47, p=0,00),

spotkania z tutorem trwajg w ich przypadku dtuzej niz 30 minut (H=17,05, p=0,000),
tutoring zastepuje im wychowawstwo klasowe (13,46, p=0,001).

Dostrzezono takze, ze osoby w tej grupie badanych, ktére polecajg tutoring, jednoczesnie istotnie bardziej go potrzebujg
(H=113,33, p=0,000).

W przypadku szkoty podstawowej, uczniowie, ktorzy istotnie bardziej potrzebujg tutoringu sa:

e uczniami klasy IV (H=13,33, p=0,010) — dostrzezono, ze im nizsze klasy tym wieksza deklarowana potrzeba
tutoringu,

e analogicznie jak w przypadku uczniéw szkét ponadpodstawowych, sg posiadaczami harmonogramu tutoriali
(H=13,43, p=0,000),

® majg tutoring czesciej niz raz w miesigcu (H=10,84, p=0,004),

ich spotkania tutorskie trwajg w przedziale miedzy 15 a 30 minut (H=7,84, p=0,020),

® majg mozliwos¢ wyboru swojego tutora (H=11,27, p=0,001).

Tutaj takze dostrzezono, ze osoby polecajgce tutoring jednoczesnie deklarujg, ze sami go potrzebujg (H=76,88, p=0,000).

Tabela 10. Polecanie tutoringu

Czy warto polecad tutoring?
Rodzaj szkoty Tak Nie Nie wiem
N % N | % | N %
Szkota podstawowa 279 | 77,3 | 18 | 4,9 | 64 17,7
Szkota ponadpodstawowa | 325 | 77 | 23 | 5,5 | 74 17,5
Zrédto: opracowanie wiasne.

Zarowno mtodsi jak i starsi respondenci zgodnie przyznali, ze tutoring jest wart polecenia. Stwierdzito tak
w obu grupach badanych 77% oséb. Tutaj ponownie jednak zastanawiajgcy jest odsetek uczniéw, ktérzy nie potrafili
stwierdzi¢, czy takie polecenie bytoby przez nich dane (dotyczy to ok. 17% badanych).

W zadanych pytaniach badani mieli takze okresli¢ to, jaki jest odbidr tej formy ksztatcenia przez pozostatych
uczniow w ich szkotach. Tutaj mozliwe odpowiedzi miescity sie na skali 1 (bardzo zle) do 5 (bardzo dobrze). Jak sie
okazato respondenci zarowno ze szkoty podstawowej jak i ponadpodstawowe]j uwazajg, ze ten odbidr jest po prostu
dobry (Srednia 4).

11 Nalezy zaznaczy¢, ze z uwag na brak normalnoéci rozkladu w grupach stosowano w analizach testy nieparametryczne, przy

czym do okreslenia poziomu istotnoéci statystycznej wykorzystano test Kruskala-Wallisa (wartos¢ H). Wartos¢ p oznacza warto$¢
prawdopodobienstwa.



Samoocena badanych uczniow

Jedng z badanych zmiennych, ktére miaty wskazac na efekty wdrazania tutoringu u ucznidow byta ich samoocena.
Respondenci byli proszeni o uzupetnienie Skali samooceny SES Morrisa Rosenberga. Wykorzystanie tego narzedzia
miato pomdc w ustaleniu czy rézne aspekty stosowania tutoringu mogg réznicowac¢ samoocene badanych ucznidw.

Wykonane testy statystyczne wykazaty tutaj, ze:

1. Choc nie jest to istotnos¢ statystyczna, ale wysokos$é srednich rang wskazuje, iz osoby stosujgce tutoring
od ponad roku szkolnego majg wyzszg samoocene niz ci, ktérzy stosujg jg od tego roku, bagdz od ponad
2 lat szkolnych. Oczywiscie, majgc na uwadze to, ze istnieje szereg innych zmiennych, ktére mogg
oddziatywad na ten wzrost samooceny, wynik ten moze sugerowadé, ze warto, aby uczniowie doswiadczali
wspbtpracy tutorskiej przynajmniej 1 rok szkolny;

2. Dane zebrane wsrdd ucznidéw szkoty podstawowej istotnie sugeruja, ze uczniowie, ktérzy spotykajg sie
ze swoim tutorem nie czesciej niz raz w miesigcu majg istotnie wyzszg samoocene (H=10,44, p=0,015).
Mozna zaktada¢, ze taka czestotliwos¢ spotkan daje poczucie uczniom z jednej strony ustabilizowanego
kontaktu z tutorem, z drugiej wiekszej autonomii w dziataniu;

3. W prowadzonych analizach dostrzezono, ze w grupie dziewczat — uczennic szkét ponadpodstawowych
wieksza samoocena pojawia sie wsrdd tych, ktdre miaty mozliwos$¢é wyboru swojego tutora (nie jest to
jednak réznica istotna statystycznie), nie ma to jednak zadnego znaczenia wsrdd chtopcéw ze szkoty
ponadpodstawowej, ani ucznidow ze szkoty podstawowej;

4. Cho¢ obserwacja ta nie odnosi sie wprost do pracy tutorskiej, warto odnotowac, ze ptec
nabiera istotnego znaczenia w szkole $redniej, gdzie dziewczeta majg istotnie wyzszg samoocene niz
chtopcy (H=6,20, p=0,013).

Preznosc psychiczna badanych uczniow

Drugim wystandaryzowanym narzedziem, ktéry mdgt pomédc przyjrzeé sie efektom stosowania tutoringu byta
Skala SPP-18 N. Oginskiej-Bulik i Z. Juczynskiego. Analizy statystyczne danych zebranych wsrdd uczniéw szkoty
ponadpodstawowe]j wykazaty, ze:

® uczniowie, ktorzy majg tutoring od ponad 2 lat szkolnych majg istotnie wiekszy poziom kompetencji osobistych
i tolerancji negatywnego afektu (H=6,47, p=0,039);

e choc nie jest to potwierdzone istotnoscig statystyczng, mozna zauwazy¢, ze im dtuzej trwa spotkanie (chodzi tu
o spotkanie powyzej 30 minut) tym wyzszy jest poziom poczucia humoru i otwartosci na nowe doswiadczenia;

® wsrod ucznidw, ktérzy widzg dlasiebie potrzebe tutoringuistotnie bardziej ujawnia sie wytrwatoséideterminacja
w dziataniu (H=9,93, p=0,007) oraz poczucie humoru i otwarto$¢ na nowe doswiadczenia (H=9,52, p=0,009);

e o0soby decydujgce sie na polecenie tutoringu majg jednoczesnie istotnie wyzszy poziom poczucia humoru
i otwartosci na nowe doswiadczenia (H=10,68, p=0,005);

e wszystkie czynniki opisujgce preznosé sg istotnie wieksze u chtopcow niz u dziewczat szczegdlnie w przypadku
4. czynnika — poczucia kompetencji osobistych i tolerancji negatywnego afektu (1. — H=8,23, p=0,004, 2. —
H=6,97, p=0,008, 3. — H=8,82, p=0,003, 4. H=22,30, p=0,000). Pokazuje to, iz podczas gdy dziewczeta majg
w tej grupie badanych istotnie wyzszg samoocene, chtopcy majg istotnie wyzszg preznosé psychiczng. Choc
aspekt ten nie jest bezposrednio zwigzany z realizacjg programu profilaktycznego ,Tutoring szkolny — program
pedagogiki dialogu” warto, aby w pracy tutorskiej zostat uwzgledniony.

W przypadku ucznidw ze szkét podstawowych zauwazono z kolei, ze:

® ci, ktdrzy spotykajg sie ze swoim tutorem czesciej niz raz w miesigcu, majg istotnie wyzszy poziom wytrwatosci
i determinacji w dziataniu (H=9,51, p=0,023);

® uczniowie, ktorzy decydujg sie na polecenie tutoringu majg takze istotnie wyzsze optymistyczne nastawienie
i energie (H=6,56, p=0,038) oraz poczucie humoru i otwartos¢ na nowe doswiadczenia (H=6,35, p=0,042);

e analogicznie jak w przypadku uczniow szkét ponadpodstawowych tak i tutaj dziewczeta sg istotnie mniej
obdarzone preznoscig psychiczng we wszystkich badanych w narzedziu czynnikach, szczegdlnie mocno
w przypadku wytrwatosci i determinacji w dziataniu oraz kompetencjach osobistych i tolerancji negatywnego
afektu (1 czynnik H=11,03, p=0,001, 2. — H=16,49, p=0,000, 3. — H=10,97, p = 0,001, 4. — H=18,66, p=0,000).



Dokonujac analizy wynikéw obu kwestionariuszy dostrzezono jednoczesnie istotny zwigzek miedzy zmiennymi.
Okazato sie, ze zaréwno wsrdd badanych tutorantéw ze szkét ponadpodstawowych jak i podstawowych istnieje
umiarkowana istotna ujemna korelacja miedzy ich samooceng, a wszystkimi czynnikami okreslajgcymi preznosé
psychiczng (tabele 11i12). Oznacza to, ze przy wzroscie samooceny spada preznosc¢ psychiczna bgdz odwrotnie. Moze to
sugerowac kolejng przestrzen, ktéra winna by¢ dostrzezona przez tutorow szczegdlnie w szkotach ponadpodstawowych,
aby wzmacniajgc tutoranta kierowac jego uwaznosé na jego osobiste zasoby, budujace jego samoocene, ktére sg oparte
o realnie pojawiajace sie zachowania, postawy itp.

Tabela 11. Macierz korelacji liniowej Pearsona w odniesieniu do wynikdéw samooceny u czynnikéw okreslajacych
preznos$¢ psychiczng tutorantéw ze szkét ponadpodstawowych

Kompetencje
Optymistyczne Wytrwatosé i Poczucie humorui osobiste i
Samoocena | nastawienie i determinacja w otwartos¢ na nowe | tolerancja
energia dziataniu doswiadczenia negatywnego
afektu
Samoocena 1 -0,570 -0,509 -0,476 -0,604
Optymistyczne
nastawienie i -0,570 1 0,754 0,712 0,767
energia
Wytrwatosc i
determinacja w -0,509 0,754 1 0,607 0,718
dziataniu
Poczucie humoru i
otwarto$¢ na nowe -0,476 0,712 0,607 1 0,627
doswiadczenia
Kompetencje
osobiste i tolerancja | -0,604 0,767 0,718 0,627 1
negatywnego afektu

Zrédto: opracowanie witasne.

preznos¢ tutorantéw ze szkét podstawowych

Tabela 12. Macierz korelacji liniowej Pearsona w odniesieniu do wynikow samooceny u czynnikéw okreslajgcych

Kompetencje
Optymistyczne Wytrwatosc i Poczucie humoru i osobiste i
Samoocena | nastawienie i determinacja w otwartos¢ na nowe | tolerancja
energia dziataniu doswiadczenia negatywnego
afektu
Samoocena 1 -0,428 -0,411 -0,401 -0,472
Optymistyczne
nastawienie i -0,428 1 0,776 0,712 0,733
energia
Wytrwatosé i
determinacja w -0,411 0,776 1 0,622 0,746
dziataniu
Poczucie humoru i
otwarto$¢ na nowe -0,401 0,712 0,662 1 0,630
doswiadczenia
Kompetencje
osobiste i tolerancja | -0,472 0,733 0,746 0,630 1
negatywnego afektu
Zrédto: opracowanie witasne.
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Biorac pod uwage powyzsze warto zatem stwierdzic, iz w procesie tutorskim istotne pozostaje przeprowadzanie
podopiecznego przez wszystkie jego etapy ze szczegdlnym uwzglednieniem stawiania i realizacji celu, ktéry daje
sposobnos¢ do bezposredniego praktykowania preznosci psychicznej i wzmacniania samooceny ucznia. Taka potrzeba
koncentracji na celu wynika w duzej mierze z wypowiedzi podopiecznych tutoréw. Uczniowie rozpoznajg tutoring jako
przestrzen, w ktorej:

e przede wszystkim znajdujg osobe, z ktérg mozna porozmawiaé, darzy¢ zaufaniem, ktora wspiera i jest obecna:
»,Mam wewnetrzne poczucie ze nie jestem sama”, ,(tutor jest — dop. autorki) osobg ktdra nie uczestniczy
W moim zyciu osobistym na co dzien i moze spojrzec na nie z innej perspektywy, obiektywnie i nieoceniajgco”,
,2Uwazam ze jest to dobry czas, w ktérym mozna wyrzucic z siebie wiele emocji ztych i dobrych”;

® mogg czuc sie komfortowo i bezpiecznie: , czuje sie bardziej zaopiekowana jako jednostka”;

® sg traktowani indywidualnie, doswiadczajg szacunku: ,czuje ze jest jedna osoba z koncentrowana na mnie
dzieki czemu tatwiej nam skupié sie na moich potrzebach”;

® czujg sie swobodnie: ,Mozna spedzi¢ wiecej bardziej luznego czasu sam na sam z nauczycielem”;

® uczg sie skutecznej komunikacji i oceny rzeczywistosci: ,,Uczy rozmowy i dochodzenia do wspdélnych wnioskow”,
,Szczera rozmowa i mozliwosé obiektywnego spojrzenia na sytuacje z innej strony”;

® uczg sie rozpoznawania szkoty jako miejsca rozwoju: ,Powstawanie zdrowej wiezi z nauczycielami - nieopartej
na kooperacji zawodowej, a na wychowaniu”;

® mogg poznac tutoring jako alternatywe dla wychowawstwa klasowego: , Nie wiem czy jest potrzebny, ale na
pewno jest lepszy niz zwykte wychowawstwo”;

® majg kontakt z otwartg osobg, ktéra moze dzieli¢ sie doswiadczeniem: , Potrzebuje osoby z doswiadczeniem
zyciowym by popchneta mnie w dobra strone”.

Rzadziej w wypowiedziach badanych okazywato sie, ze tutoring doprowadza do uruchomienia sie ich wtasnej
aktywnosci i sprawczosci, m.in. poprzez zaobserwowane:

e wzmacnianie potencjatu badanych do lepszego organizowania swojego czasu, skuteczniejszego realizowania
obowigzkdéw szkolnych: ,Mdj tutor pomaga mi zorganizowac¢ plan zdawania w zaleznosci od sit i checi ale tez
realizowac sie poza szkotg”;

e wzmacnianie poziomu determinacji badanych do pracy nad sobg i dalszego rozwoju: ,Jest potrzebny bo
pomaga w samodoskonaleniu sie”, ,(...) pomoc tutora byta jednym z fundamentéw balansu w moim zyciu”,
,Jest potrzebny do zwiekszenia samodyscypliny i rzeczy potrzebnych w przysztosci”, ,,Tutoring umozliwia mi
rozwadj na ptaszczyznach, ktdre nie bytyby osiggalne poza nim”;

e dostarczanie otwartoscii zgody na uczenie sie oparte na btedach: , (tutoring to - dop. ASC) indywidualna relacja,
dzieki ktorej mozliwe jest popetnianie bteddw bez nieodwracalnych konsekwencji”; ,,Jest potrzebny dlatego ze,
pomaga mi w matematyce, i nie jest oceniane czy zrobitam zadanie dobrze czy zle”;

e umozliwienie skuteczniejszej adaptacji w szkole: ,zeby przyzwyczai¢ sie do szkolnych standardéw i sie
zaadaptowac”,

e wzmacnianie potencjatu do weryfikacji i uwaznosci nad wtasnym systemem wartosci: ,Dzieki tutoringowi,
pracuje nad systemem swoich wartosci i staram sie go wdraza¢ w zycie codzienne”;

e wzmacnianie wiedzy czy umiejetnosci z danych przedmiotédw: Dla mnie tutoring jest wazny poniewaz lepiej
rozumiem materiat”.
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NAUCZYCIELE

Informacje o badanych nauczycielach

W prowadzonej procedurze badawczej nauczyciele-tutorzy zostali poproszeni o zilustrowanie okolicznosci,
w ramach ktérych realizowany jest przez nich tutoring, a takze podzielenie sie swoimi opiniami na jego temat. Zebranie
takich danych miato na celu uzupetnienie obrazu tutoringu uzyskanego od badanych ucznidw, a takze okreslenie jego
znaczenia dla samych tutoréw. Analizowane ponizej dane pochodzity od 211 oséb, ktére reprezentowaty zaréwno
szkoty podstawowe jak i ponadpodstawowe mieszczace sie w zespotach szkét, a takze w mtodziezowych osrodkach
wychowawczych i socjoterapii. Jak mozna dostrzec w tabeli ponizej w badaniach przewazaty kobiety.

Tabela 13. Pte¢ badanych tutoréw z uwzglednieniem typu szkoty

Rodzaj placéwki
pec kot kot t szkot
Szkota Szkota Zespot szkd
podstawowa Ponadpodstawowa (SPiSPP) MOw/MOS SUMA
Kobieta 88 71 8 4 171
Mezczyzna 15 22 1 2 40
SUMA 103 93 9 6 211

Zrédto: opracowanie witasne.

llustrujgc grupe badanych tutoréw, nalezy takze wskazaé, ze byta ona réznorodna pod katem stazu pracy, oraz
doswiadczenia prowadzenia tutoringu. Dominowaty tutaj osoby, charakteryzujgce sie znacznym, powyzej 11-letnim
stazem (63,4%). Staz pracy nauczycieli nie odpowiadat oczywiscie ich zdobytemu doswiadczeniu tutorskiemu. Tutaj
jedynie 18,5% badanych wskazato, ze praktykuje tutoring mniej niz rok czasu, przy czym ponad potowa badanych miata
w tym zakresie doswiadczenie minimum 4-letnie (patrz wykres ponizej).
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Wykres 2. Staz pracy tutorskiej (N=211)
Zrédto: opracowanie wiasne.

Warto zaznaczy¢ takze, ze ponad 73% nauczycieli i nauczycielek miato doswiadczenie bycia wychowawca klasowym.
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Organizacja i ocena tutoringu w szkotach

W prowadzonych badaniach tutorzy mieli odnies¢ sie do szeregu kwestii obrazujgcych organizacje tutoringu w ich
szkotach. Czes¢ z pytan, byta analogiczna do tych, ktdre zostaty zadane uczniom, ale istotnym w przypadku nauczycieli
realizujgcych tutoring byto m.in. ustalenie czy za wykonywane w tym zakresie dziatania pobierajg wynagrodzenie. Badani
mogli tutaj postuzyé¢ sie zamknietg kafeterig odpowiedzi ,tak” lub ,nie”, bez podawania formy tego wynagrodzenia.
Badania ustality zatem, ze nieco ponad poftowa tutoréw wskazata, ze pobiera z tytutu prowadzenia tutoringu
wynagrodzenie (56,9%). Poza powyzszym pytaniem tutorzy wskazali m.in., ze prowadzenie tutoringu w zdecydowanej
wiekszosci (80,6%) opiera sie o harmonogram spotkan (warto tutaj przypomnie¢, ze Swiadomos¢ posiadania
harmonogramu spotkan byta obecna w grupie nieco ponad 50% badanych uczniéw). Zdaniem 90% badanych nauczycieli
ich podopieczni maja takze mozliwos$¢ wyboru tutora (w przypadku uczniéw zaznaczyto tak ok. 80% badanych), z kolei
96,2% tutoréw potwierdzito, ze uczniowie mogg ich zmienié¢ (mozliwosé zmiany tutora zadeklarowato jedynie 33,8%
uczniow ze szkét podstawowych i 64,4% ucznidw ze szkét ponadpodstawowych). Précz powyzszych informacji, tutorzy
wskazywali jak wyglgda czestotliwosc spotkan z ich podopiecznymi (tab. 14) i dtugosci spotkan (tab. 15).

Tabela 14. Czestotliwos¢ spotkan tutorskich w opinii tutoréw

Rodzaj placéwki
Czestotliwos¢ Szkota Szkota Zes06t szkét o
spotkan podstawowa | ponadpodstawowa E(ESIE)C')SSPZP)O MOW/MOS | SUMA %
[
N % N %
Raz w 18 | 17,5 38 40,8 2 5 63 29,2%
miesigcu
Czesciej
nizrazw 80 77,7 47 50,5 7 1 135 64%
miesigcu
Co 2 miesigce 5 4,8 7 7,6 0 0 12 5,7%
Rzadziej niz 0 0 1 1,1 0 0 1 0,5%
co 2 miesigce
SUMA 103 100 93 100 9 6 211 100

Zrédto: opracowanie witasne.

Poréwnujgc ze sobg tabele 14. i 3. dostrzec mozna, ze uczniowie szkét podstawowych, analogicznie jak tutorzy,
w wiekszosci wskazali, ze tutoriale odbywajg sie czesciej niz raz w miesigcu, jednak wieksza procentowo liczba uczniéw
wskazata, ze spotkania te odbywajg sie z mniejszg czestotliwoscig, w tym ponad 15% z nich co 2 miesigce lub jeszcze
rzadziej. Z kolei w przypadku szkoét ponadpodstawowych rdznice w opiniach ucznidw i nauczycieli wydajg sie byc
mniejsze, aczkolwiek i tutaj blisko 10% tutorantéw wskazato, ze tutoriale odbywajg sie rzadziej niz co 2 miesigce.

Tabela 15. Dtugo$¢ spotkan tutorskich w opinii tutorow

Rodzaj placéwki

Dfugos¢ Szkota Szkota 4 s7kot %

spotkari | podstawowa | ponadpodstawowa Z:E? SSPZP)O MOW/MOS | SUMA
[
N % N %

Mniej niz
15 minut 4 3,9 0 0 0 1 5 2,4

15.-30 73 70,9 51 54,8 4 5 133 63

minut
Powyzel | 56 1252 42 45,2 5 0 73 34,6
30 minut

SUMA 103 100 93 100 9 6 211 100

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Analogicznie, porownujgcze sobgtabele 15.i4. moznadostrzec, ze w przypadku szkoty podstawowej 70% tutoréw
deklarowato, ze spotkania tutorskie trwajg w przedziale 15—-30 minut, co jest bardzo poréwnywalne z wypowiedziami
ucznidow. Odpowiadajac na to pytanie badani uczniowie jednak nieco czesciej niz nauczyciele przyznawali, ze tutoriale
trwajg krécej niz 15 minut. Z kolei w przypadku szkoty ponadpodstawowej, podczas gdy blisko potowa badanych
tutoréw i tutorantéw przyznaje, ze spotkania trwajg powyzej 30 minut, zaskakuje grupa 13,7% uczniéw deklarujacych,
ze ich tutoriale sg krétsze niz kwadrans. O istnieniu tak krétkich tutoriali nie wspomniat zaden z badanych tutoréw.

Podobnie jak uczniowie, tutorzy takze mogli wskazaé¢ miejsce realizacji tutoringu (por. tab. 16). Tu okazato
sie, ze analogicznie najczesciej wybierana jest sala lekcyjna (wskazata na nig ponad potowa badanych). Na pokdj
tutorski zwrdcito uwage jedynie 14,7% badanych. Okoto 10% ankietowanych sugerowato, ze spotkania realizowane
sg W gabinecie, sali terapeutycznej, ale takze w rdznych, po prostu dostepnych w danej chwili miejscach. Warto tutaj
zaznaczy¢, ze w tej kategorii miescity sie takze informacje o tym, iz tutoriale realizowane sg poza murami szkoty. Sytuacja
zgody na realizowanie spotkan w taki sposdb dotyczyta tacznie 23 tutoréw (10,9%). Przygladajac sie tabeli 16 i odnoszac
ja do analogicznych odpowiedzi ucznidéw, warto zauwazy¢, ze w przypadku tej drugiej grupy osoéb wskazywanych byto
wiecej mozliwosci (np. nieobecna w grupie tutorow sala gimnastyczna).

Tabela 16. Miejsce spotkan tutorskich w opinii tutorow (N=211)

Rodzaj placéwki

Szkota Szkota

Dlugosé spotkan podstawowa | ponadpodstawowa

%

ZT;E?ESPZF',()O* MOW/MOS | SUMA
N % N %
Sala lekcyjna 56 26,5 49 23,7 2 1 108 51,2
Pokdj tutorski 15 7,1 16 7,6 0 0 31 14,7
Korytarz szkolny 3 1,4 6 2,8 0 0 9 4,3
Rdzne miejsca 12 5,7 5 2,4 5 1 23 10,9
Poza szkotg (np. boisko, ) 0,9 6 28 0 0 3 38

spacer, kawiarnia)

Gabinet (dyrektora,
pedagoga szkolnego), 10 4,7 7 3,3 1 2 20 9,5
pokdj nauczycielski

Swietlica 2 0,9 2 0,9 2 0 5 2,4

Inna sala specyficzna dla 3 14 5 0,9 0 ) 7 33
szkoty

Suma 103 48,8 93 44,1 9 6 211 100

Zrédto: opracowanie witasne.

Waznym aspektem dotyczgcym organizacji tutoringu w szkole, ktéry zostat okreslony przez tutordw, byto takze
wskazanie stosowanej formy tutoringu. Po analizie danych okazato sie, ze badani wymienili 6 roznych form (tab. 17), przy
czym najczestszg z nich okazat sie tutoring rozwojowy (wskazany przez 153 osoby), nastepnie wychowawczo-rozwojowy
zastepujacy wychowawstwo klasowe (wskazany jako obecny w szkole przez 65 osdb), rowiesniczy (dostrzezony
przez 33 tutoréw), dydaktyczny (stosowany w placdwkach 60 tutoréw), w trzech przypadkach réwniez rodzicielski,
a w dwadch szkolny. Warto zauwazy¢, ze tutoring wychowawczo-rozwojowy i dydaktyczny czesciej przypisywany jest
przez badanych szkotom ponadpodstawowym, podczas gdy obecnos¢ tutoringu rowiesniczego w wiekszym stopniu
dotyczy szkot podstawowych.
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Tabela 17. R6znorodnosé form stosowanego w szkotach tutoringu wskazywana przez nauczycieli (N=211)

) Rodzaj placéwki

Rodza) Szkot Szkot Zespot szkot SUMA

tutori zkota zkota €Spot szko

utoringd Podstawowa | Ponadpodstawowa (SP i SPP) MOW/MOS
Rozwojowy 79 61 8 5 153
Wychowawczo- 21 40 3 1 65
rozwojowy
Réwiesniczy 22 11 0 0 33
Dydaktyczny 16 42 2 0 60
Rodzicielski 2 1 0 0 3
Szkolny 1 1 0 0 2

Zrédto: opracowanie wiasne.

Co moze wydawacd sie rowniez interesujgce, nauczyciele biorgcy udziat w badaniach deklarowali wielokrotnie, ze
w szkole ktérg reprezentujg pojawia sie wiecej niz jedna forma tutoringu. W wiekszym stopniu ta sytuacja dotyczyta
szkot ponadpodstawowych (tu nieco ponad potowa przypadkéw korzystata z przynajmniej dwéch form tutoringu 52,7%
— 49 wskazan), podczas gdy co trzeci nauczyciel szkoty podstawowej wskazat te samg sytuacje w swojej placowce (33%
— 34 wskazania).

Odnoszac sie do aspektéw zwigzanych z organizacjg tutoringu, badania pozwolity takze wskazac¢ zasady
panujgce w szkotach zwigzane z liczbg podopiecznych, z ktérymi badani tutorzy majg wspoétpracowaé. W tym przypadku
respondenci mogli wybra¢ opcje z zamknietej kafeterii, w ramach ktérej znajdowaty sie nastepujgce odpowiedzi:
nie ma takich zasad, tutor posiada do 3 podopiecznych, miedzy 4—8 podopiecznych lub powyzej 9. Z zamieszczonej
ponizej tabeli wynika, ze w przypadku szkét podstawowych najczesciej tutor posiada do 3 podopiecznych (40,8%), badz
miedzy 4-8 tutorantéw (34%), z kolei w szkole ponadpodstawowej sytuacja jest odwrotna. Tutor czesciej wspodtpracuje
z grupg 4-8 tutorantéw (36,6%), badz moze mie¢ maksymalnie 3 podopiecznych (24,7%). To rozwigzanie jest zgodne
z sugestiami programu ,, Tutoring szkolny — program pedagogiki dialogu”. Zastanawiajgca jest tutaj jednak znaczna liczba
odpowiedzi méwigcych, ze w szkotach nie ma okreslonych zasad dotyczgcych liczebnosci podopiecznych.

Tabela 18. Stosowane w szkotach zasady dotyczace liczby podopiecznych w opinii badanych tutoréw (N-211)

Rodzaj placéwki
. Zasady dotyczace Szkota Szkota )
liczby podopiecznych | po4stawowa | ponadpodstawowa Zesp6t szkot %
tutora . MOW/MOS | SUMA
(SPi SPP)
N % N %
Brak zasad 23 10,9 26 12,3 1 4 54 25,6
Do 3 podopiecznych 42 40,8 23 10,9 6 2 73 34,6
4-8 podopiecznych 35 34 34 36,6 2 0 71 33,6
9 I wigce] 3 | 29 10 10,8 0 0 13 6,2
podopiecznych
Suma 103 48,8 93 44,1 9 6 211 100

Zrédto: opracowanie witasne.
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Dokonujac zestawienia opinii tutoréw i tutorantéw nalezy zauwazy¢ jeszcze jedng zbieznosé. W opinii tutoréow
uczniowie oceniajg swojg potrzebe stosowania tutoringu $rednio na 4,16 (skala 1-5), podczas gdy sami uczniowie
ocenili jg na 4,0. Opiniujgc tutoring okazato sie, ze 83,4% tutoréw polecitoby te forme ksztatcenia innym nauczycielom,
podczas gdy uczniowie polecajg go innym uczniom w 77%. Analizujgc dalsze wypowiedzi tutoréow az 89,1% sposrdd nich
uwaza, ze tutoring jest potrzebny uczniom (uczniowie myslagc o wiasnej potrzebie tutoringu oznaczyli jg na poziomie
63,4% - tutoranci ze szkdt podstawowych i 56,6% - ze szkét ponadpodstawowych). Ciekawe jest takze to, iz 75,8%
badanych nauczycieli przyznato, ze tutoring jest im potrzebny. Ta potrzeba istotnie ujawnia sie w grupie tutoréw ktérzy:

majg harmonogram tutoriali (H=3,83, p=0,050);

realizujg tutoriale z uczniami czesciej niz raz w miesigcu (H=11,50, p= 0,009)
majg mozliwos¢ bycia wybranym przez ucznia (H=7,34, p=0,007)

widzg, Ze tutoring jest potrzebny uczniom (H=39,88, p=0,000)

W tym miejscu warto dostrzec, ze uzasadnianie witasnej potrzeby stosowania tutoringu przez badanych tutoréw
ilustruje sie w kilku kategoriach tzn.:

e mozliwosci lepszego zrozumienia podopiecznego: , buduje relacje z uczniami, uwrazliwia”, ,Ciggle ucze sie od
mtodych ludzi ich spojrzenia na swiat, ponadto lepiej rozumiem ich problemy”;

e mozliwosci doswiadczenia wiekszej satysfakcji z pracy (w domysle moze by¢ antidotum dla wypalenia
zawodowego): ,(...) to uzupetnienie i ubogacenie mojej pracy. Zadowolenie ucznia z efektéw pracy daje mi
poczucie sensu dazenia do celu”; ,Sprawia mi ogromng przyjemnos¢ i satysfakcje.”;

e mozliwosci rozwoju osobistego: ,(...) podczas tutoring ja tez sie wiele ucze.” ,,(...) Bardziej poznaje siebie.”;

® wsparciu witasnej pracy wychowawczej w tym pomoc niesiona uczniom: ,,Daje mi mozliwos¢ lepszego poznania
dziecka, pomaga w pracy wychowawczej”, ,,(...) pomaga podopiecznym odkrywaé i rozwijaé¢ wtasne zasoby,
dzieki czemu na ogdt poprawia sie ich funkcjonowanie.”

Analizujac z kolei odpowiedzi dotyczace tego, czy tutoring jest potrzebny uczniom, warto podkresli¢, ze opinie takg
w istotnie wiekszym stopniu posiadajg nauczyciele, ktorzy:

e nie petnili dotychczas wychowawstwa klasowego (H=4,05, p=0,044);
e dostrzegajg, ze tutor moze by¢ przez ucznidow wybierany (H=12,27, p=0,000), ale tez zmieniany (h=14,04,
p=0,000).

Whioski i rekomendacje

Podjete dziatania badawcze realizowane w ramach ewaluacji programu profilaktycznego ,Tutoring szkolny —
program profilaktyki dialogu”, bazujac na sugestii Henryka Mizerka, miaty (przy respektowaniu rygoréw obowigzujgcych
w naukach spotecznych) spetnia¢ wiele funkcji, z ktérych najwazniejszg okazato sie dostarczenie materiatu do
refleksji nad dalszg zasadnoscig korzystania z niego'?. Przeprowadzona procedura pozwolita okresli¢, jaki jest odbior
ewaluowanego programu przez badanych tutoréw i tutorantéw. Badane osoby potwierdzity stosowanie programu
w swoich placéwkach, wskazaty Sciezki rozwigzan organizacyjnych, ktére pozwolity na jego wdrozenie, a takze podzielity
sie opiniami o potrzebie jego wykorzystywania. Co wazne, wiekszo$¢ oséb docenita obecnos¢ tutoringu w swoich
szkolnych doswiadczeniach, przy jeszcze wiekszej zgodzie na jego polecenie innym.

Z pewnoscig wdrazanie tutoringu jest doswiadczeniem wymagajacym. Précz samego przygotowania nauczycieli
istotne jest, aby przygotowac¢ do wdrozenia rowniez cate $rodowisko szkoty. Jak pokazujg zebrane od ucznidw
i nauczycieli opinie, samo stosowanie tutoringu odbierane jest pozytywnie, ale jednoczesnie wskazywane sg wyzwania,
ktdre w ostatecznosci mogg decydowac o jego efektywnosci i trwatosci.

12 H. Mizerek, Dyskretny urok ewaluacji, [w:] G. Mazurkiewicz (red.), Jak by¢ jeszcze lepszym? Ewaluacja w edukacji,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2012, s. 46.
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1. Kluczowym aspektem wydaje sie by¢ tu edukacja ucznidw o tutoringu. Odnosi sie to do pomocy podopiecznym
tutoréw w zrozumieniu czym tutoring jest, jakie sg jego cele, czego wymaga i co moze oferowac. Znaczna liczba
opinii ucznidw wskazujacych na brak wiedzy w tym zakresie jest jasng przestankg, ze ten etap przygotowania
powinien by¢ istotny dla dyrektoréw szkét czy tutordw, ktérzy rozpoczynajg praktyke tutorska. Jest to takze
wazny aspekt, ktdry winien by¢ dostrzezony podczas kursu tutorskiego. Wskaznikami, ktére pokazujg zbyt niska
Swiadomos¢ ucznidw jest np. duzy odsetek badanych, ktdrzy nie wiedzg, czy tutora mozna zmienic, czy ten
z ktérym wspodtpracujg zastepuje im wychowawce klasowego, a przede wszystkim, czy istnieje harmonogram
spotkan tutorskich. Warto przypomnieé, ze na istnienie harmonogramu wskazato 80,6% badanych nauczycieli,
ale tylko 55% ucznidw.

2. Analizujgc zebrane dane, nalezy podkresli¢ znaczaca role uwaznosci na sposdb organizowania tutoriali. Dobra
organizacja tutoringu i troska o komfort spotkan tutorskich ma znaczenie dla samego odbioru programu.
Badani uczniowie, wypowiadajgc sie na temat swoich doswiadczen, zwracali uwage na te kwestie, wskazujgc
np. na problem wykorzystywania dtugiej przerwy lekcyjnej do realizacji tutoriali, przy braku innego czasu na
positek i odpoczynek.

3. Uwzglednienie aktywnosci i Swiadomosci ucznia np. co do wyboru tutora, przyjetego harmonogramu spotkan,
a takze dostosowanie sie do jego mozliwosci psychofizycznych (np. poprzez diugosé spotkania) ma istotne
znaczenie przy odbiorze tutoringu jako dziatania potrzebnego i godnego polecenia.

4. Stosowanie tutoringu powinno odbywac sie z nastawieniem, ze bedzie to proces dtugotrwaty i stabilny,
angazujacy w jego organizacje ucznidw, co moze miec¢ znaczenie dla budowania wyzszej samooceny wsrod
tutorantdw, ale takze wzmacnia¢ poszczegdlne czynniki budujgce preznos¢ psychiczna.

5. Obserwacje badawcze wskazaty na istotne rdinice w odniesieniu do samooceny i poziomu preznosci
zaobserwowane w grupie dziewczat i chtfopcéw. Choé nie jest to kluczowym aspektem oceny efektywnosci
tutoringu, réznice te mogg jednak sugerowac rekomendacje, aby wzmacniaé w pracy tutorskiej samoocene
u chtopcdw i poziom preznosci psychicznej u dziewczat.

6. Analizowane dane wskazujgce na to, ze istniejgca ujemna zaleznos¢ miedzy samooceng a poziomem
preznosci moze sugerowac, aby w swojej pracy tutor czuwajac nad przebiegiem procesu tutorskiego, pamietat
o dostarczaniu komunikatéw podopiecznemu, ktére moga budowac jego samoocene opartg jednak o realnie
pojawiajgce sie sytuacje. To zatem prowadzi do tego, ze w realizacji programu ,Tutoring szkolny — program
pedagogiki dialogu” kluczowe staje sie wypracowywanie mozliwosci realizacji catego procesu tutoringu tak,
aby mégt pojawic sie cel rozwojowy i mogta zaistnieé szansa na jego realizacje. Oczywiscie wazne jest poznanie
ucznia, rozpoznanie jego zasobdw i towarzyszenie mu, ale doswiadczenie skutecznosci wiasnych dziatan
i poczucie ,,domkniecia” procesu, moze by¢ dla niego niezwykle rozwojowe.

Obserwacja wdrazania programu ,Tutoring szkolny — program pedagogiki dialogu” pokazuje, ze jest to proces
wymagajgcy dwdch rzeczy: czasu i elastycznego dostosowania sie do mozliwosci placéwki (w tym organizacyjnych
czy kadrowych). Jak zauwazono juz w raporcie koncowym z badan nad implementacjg tutoringu szkolnego do szkét
w 2018 r., mowa jest o zgodzie na obecnos¢ tzw. ,tutoringu réznych predkosci”®®. Przyjecie takiego podejscia stanowi
z jednej strony wyzwanie dla ewaluacji tutoringu jako zjawiska obejmujgcego coraz wiekszg liczbe szkot, uczniow
i nauczycieli, ale z drugiej wskazuje na konieczno$¢ prowadzenia wielowymiarowych, spersonalizowanych obserwacji.
Te wpisujg sie nadal w obszar badan eksploracyjnych, budujgcych wiedze powstajgcg w oparciu o dziejgca sie niejako
naocznie praktyke. Obrazem tego niech bedzie zdanie wypowiedziane przez jednego z tutordw, ktory na pytanie o to,
czy tutoring jest mu potrzebny przyznat: ,Mysle, ze rozwijam sie z kazdym podopiecznym. Wspdlnie dojrzewamy. Ja
w doswiadczeniu a tutus w poznaniu siebie dzieki rozmowom ze mng.” Ta permanencja, bedaca jedng z cech tutoringu
opartego o pedagogike dialogu, pozostaje wezwaniem do kontynuowania jego ewaluacji.

Instytut Tutoringu Szkolnego jest placowka
Towarzystwa Edukacji Otwartej z siedzibg
we Wroclawiu, przy ul. Robotniczej 36 - 38,
tel.: 602 24 80 01

mail: biuro@instytuttutoringuszkolnego.pl

Wszelkie prawa zastrzezone.

13 A. Sarnat-Ciastko, D. Ge¢bus, Z. Zalewski, ,Wychowac czlowieka mgdrego” Raport koricowy z bada# ewaluacyjnych
ogdlnopolskiego projektu wdrazania tutoringu szkolnego, Wydawnictwo UJD, Czestochowa 2018, s. 289.
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